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Ilhr berufliches Weiterkommen...

,.Nicht in der Erkenntnis liegt das Gluck,

sondern im Erwerben der Erkenntnis.*
(Edgar Allan Poe)

Sehr geehrte Interessentin
Sehr geehrter Interessent

Wir freuen uns, IThnen unseren Lehrgang Technische Kaufleute présentieren zu kénnen.

Technische Kaufleute: Was ist das fur ein Beruf?

Die Zeiten, in denen Techniker mit technischem Know-How und Kaufleute mit ihrem kaufméannischen
Wissen allein zur Wertschoépfung der Unternehmen beigetragen haben, sind vorbei. Viele Organisationen
setzen in Hinblick auf ihre Wettbewerbsféhigkeit auf Mitarbeiter/-innen, die Problemlésungen aus techni-
scher als auch aus betriebswirtschaftlicher Sicht bewéltigen kdnnen.

Der Technische Kaufmann findet in praktisch allen Branchen eine Einsatzmdglichkeit, sei dies als Einkau-
fer, technischer Berater, Sachbearbeiter im Kundendienst, Verantwortlicher fir die Materialwirtschaft
oder als Verkaufer. Er ist dank seiner umfassenden Ausbildung von der Unternehmung vielseitig und fle-
Xibel einsetzbar.

Der Lehrgang Technische Kaufleute mit eidg. FA vermittelt Ilhnen die fur eine qualifizierte Buroarbeit not-
wendigen Kenntnisse, Instrumente und Fahigkeiten.

Wo positioniere ich mich nach der Ausbildung im Betrieb?

Mit dem Abschluss wird der Beweis erbracht, dass Sie aufgrund lhrer technischen und kaufmannisch -
betriebswirtschaftlichen Kenntnisse und Fahigkeiten eine untere bis mittlere Kaderposition einnehmen
kénnen.

Sie wollen fur die Zukunft ,burofit“ werden?
Wenn ja, dann sollten Sie lhre berufliche Zukunft entsprechend planen. Unsere Ausbildung zur/m Techni-
schen Kauffrau/-mann ist dann genau das Richtige fur Sie.

In diesem Sinne laden wir Sie ein: Blattern Sie sich durch unsere Broschire und rufen Sie uns an, wenn
Sie Fragen haben oder ein persdnliches unverbindliches Beratungsgesprach wiinschen.

Haben wir lhre Lernlust geweckt?
Wir méchten mit Ilhnen im Gesprach bleiben und freuen uns Uber jede Rickmeldung.

Herzliche Weiterbildungsgrisse

Justin Meyer

Fachvorsteher
Personal/Fuhrung

und kaufmannische Lehrgange



Ziel:

Inhalte:

40.21.01-1201
Technische Kaufleute mit eidg. FA

Technische Kaufleute sind in den unterschiedlichsten Unternehmen und
den verschiedensten Branchen tatig und koénnen dabei in samtlichen
Bereichen der betrieblichen Leistungserstellung anspruchsvolle Aufgaben
ubernehmen. Sie sind aufgrund ihrer technischen und kaufmannisch-
betriebswirtschaftlichen Kenntnisse und Fahigkeiten als Generalisten auf
der unteren Kaderebene und kdnnen Leitungsfunktionen tbernehmen.
Aufgrund ihrer polyvalenten Ausrichtung sind sie insbesondere auch in
der Lage, Aufgaben an der Schnittstelle Technik und Betriebswirtschaft
zu Ubernehmen und bereichstbergreifend zusammen zu arbeiten. Zu-
dem konnen sie den Weg in die selbstandige Berufsaustibung beschrei-
ten

Der Lehrplan stiutzt sich auf die Prifungsordnung und Wegleitung der
Tragerorganisation ANAVANT:

Finanz- und Rechnungswesen (80 Lektionen)

Rechtliche und organisatorische Grundlagen

Buchfiihrung, Kontenrahmen, Kontenplan, Buchungstechnik
Finanz- und Betriebsbuchhaltung

Aufbau Bilanz- und Erfolgsrechnung

Ruckstellungen

Kennzahlen

Kostenrechnungsmethoden, Kalkulationsmethoden
Liquiditatsplan, Finanzierung

Volkswirtschaftslehre (36 Lektionen)

e Grundbegriffe

Wirtschaftskreislauf, Wirtschaftswachstum
Konjunkturzyklus, Wirtschaftspotential
Strukturen und Strukturwandel
Wirtschaftspolitik, -ordnung und —standorte

Betriebswirtschaft / Management (60 Lektionen)
Unternehmen und Umwelt
Unternehmensstrategie, -politik und —fiihrung
Standortfaktoren, Unternehmensverbindungen
Geschéaftsprozesse

Businessplan

Risikomanagement, Okologiemanagement

Recht (60 Lektionen)

e Aufbau unserer Rechtsordnung
ZGB, OR, SchKG

Ausgewahlte Vertragstypen
Handels- und Gesellschafsrecht
Wertpapiere

Marketing (56 Lektionen)

Marketing als Teil der Unternehmenspolitik
Marktforschung

Marketingkonzepte

Marketing-Mix

Verkaufsprozesse und Verkaufsplanung



Kommunikation (40 Lektionen)

Rede, Vortrags- und Présentationstechnik
Konferenz- und Schulungsarten
Verkaufs- und Einkaufsgesprache
Argumentations- und Fragetechnik
Argumentationsstrategien
Konfliktgesprache

Feedback und Leistungsgesprache
Einsatz von Kommunikationsmitteln
Textverstandnis und Textauswertung
Geschéaftskorrespondenz

Auswahl und Analyse von Informationsmaterial

Organisation (52 Lektionen)

e Organisation, Strategie, Kultur
Prozessorganisation
Gestaltungsinstrumente
Projektmanagement

Organisatorische Besonderheiten fur KMU

Fuhrung (56 Lektionen)
FUhrungslehre, Fuhrungsstil
Motivationstheorien
Gruppendynamik
Arbeitsformen
Mitarbeiterqualifikation

Beschaffung, Produktion und Logistik (48 Lektionen)
Begriffe und Ziele

Material- und Informationsflisse
Methoden fir die Lagerbewirtschaftung
Beschaffung

Produktion und Distribution

Produkte- und Produktionsgestaltung
Termin- und Kapazitatsplanung
Kalkulation

Rationalisierung

Qualitatsmanagement

Informatik (72 Lektionen)

Begriffe und Entwicklungstendenzen

Netzwerke und Telekommunikation

Planung und Realisierung von Informatikprojekten
Hardware

Betriebssysteme

Programmiersprachen
Software-Standardapplikationen

Deutsch (24 Lektionen)
e Texte verstandlich schreiben
o Wichtige Hilfsmittel bei der Rechtschreibung, Korrektur-Tipps

Arbeits- und Lerntechnik (8 Lektionen)
e Richtig lernen, Lernstil

e Zeitplanung und Prioritaten setzen

e Arbeitstechnik

Standortbestimmung (8 Lektionen)



Aufnahmebedingungen:

Ausbildungsdauer:

Ausbildungstage:

Infoveranstaltung:

Anmeldeschluss:

Schulbeginn:

Kosten:

Kursort:

Abschluss:

Anschlussmoglichkeiten:

Zum Lehrgang an der ibW wird zugelassen, wer einen Vorkurs im Rech-
nungswesen absolviert oder ein Burofachdiplom VSH vorweisen kann
(nicht alter als 2 Jahre).

Zur eidg. Berufsprifung wird zugelassen, wer ein Fahigkeitszeugnis oder
einen gleichwertigen Ausweis besitzt sowie sich Uber eine mindestens
dreijdhrige Praxis mit technischer Tatigkeit ausweisen kann.

Zur Abklarung lhrer persodnlichen Einstiegsbedingungen nehmen Sie
bitte Kontakt mit uns auf. Wir stehen Ihnen gerne fir ein Gesprach zur
Verfugung.

Berufsbegleitend, 4 Semester, total ca. 600 Lektionen

Freitag, 18.10 — 21.30 Uhr
Samstag, 08.00 — 12.00 Uhr

Findet an der ibW Hoheren Fachschule Sudostschweiz, Girtelstrasse 48,
7001 Chur, an folgenden Daten statt:

09.09.2011 um 19.00 Uhr
12.10.2011 um 19.00 Uhr
02.11.2011 um 19.00 Uhr
07.12.2011 um 19.00 Uhr
10.01.2012 um 19.00 Uhr
10.02.2012 um 19.00 Uhr
05.03.2012 um 19.00 Uhr
10.04.2012 um 19.00 Uhr
09.05.2012 um 19.00 Uhr
05.06.2012 um 19.00 Uhr

30. Juni 2012
Die Studienplatze werden in der Reihenfolge des Eingangs beriicksich-
tigt. Es besteht kein Anspruch auf einen Studienplatz.

Freitag, 24. August 2012

CHF 2'180.00 pro Semester inklusive Kursunterlagen
Zusatzlich ca. CHF 2'100.00 Prufungsgebuhr der Tragerorganisation
ANAVANT fur die eidg. Berufsprifung.

Dieser Lehrgang wird von einigen Kantonen nach interkantonaler Fach-
schulvereinbarung finanziell unterstiitzt. Fir Studierende, welche wah-
rend den letzten 24 Monaten in nicht unterstitzenden Kantonen wohn-
haft waren, entstehen hdohere Studiengebihren. Um Informationen Gber
den allfélligen Beitrag der Kantone sowie den genauen Rechnungsbetrag
zu erfahren, setzen Sie sich bitte mit unserem Schulsekretariat in Ver-
bindung.

ibW Hohere Fachschule Sudostschweiz, Glrtelstrasse 48, 7001 Chur

Technische Kauffrau mit eidg. Fachausweis
Technischer Kaufmann mit eidg. Fachausweis

Generalistenausbildung
o dipl. Betriebwirtschafter/-in HF

Zur Spezialisierung stehen Ihnen an der ibW folgende Mdglichkeiten
offen
e Fuhrungsfachleute mit eidg FA



Zusatzinformationen:

Bemerkungen:

Kontaktperson:

Chur, 06.09.11

Fur weitere Informationen stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfigung.
Auch zu einem unverbindlichen persénlichen Beratungsgespréach sind wir
gerne bereit.

Die Tragerschaft fir diesen Lehrgang liegt beim Schweizerischen Ver-
band Technischer Kaderleute ANAVANT.

Das Prifungsreglement fur die Eidgendssische Prifung und die Weglei-
tung sind verfugbar auf: www.anavant.ch.

Stéphanie Radecke
Assistentin Schulsekretariat
Tel. +41 (0)81 286 62 60
stephanie.radecke@ibw.ch

Justin Meyer

Fachvorsteher Personal, Fihrung und Kfm. Lehrgénge
Tel. +41 (0)81 286 62 32

justin.meyer@ibw.ch



Anmeldung

Lehrgang/Kurs Technische Kaufleute mit eidg. FA
Kursnummer 40.21.01-1201

Name Sozialversicherungs-Nr.  756.
Vorname

Adresse

PLZ / Ort

Beruf Abschlussjahr
Jetzige Tatigkeit Heimatort / Kanton
Nationalitat Geburtsdatum
Telefon P Natel

Email P Telefon G

Fax G Email G

Arbeitgeber

Firma

Firma Zusatz

Adresse

PLZ / Ort

Ich wiinsche die Rechnung an: Ich wiinsche die Korrespondenz an:
O meine Privatadresse O meine Privatadresse

O die Arbeitgeberadresse O die Arbeitgeberadresse

Folgende Beilagen sind mit der Anmeldung einzureichen:
o Kopie Fahigkeitszeugnis und/oder andere Ausweise

¢ 1 Aktuelles Passfoto

¢ Wohnsitzbescheinigung

e Lebenslauf mit Informationen zur beruflichen Tatigkeit

Voraussetzung fur die Gultigkeit der Anmeldung ist die Einreichung samtlicher geforderter Unterlagen!
Bitte lassen Sie uns eine Original-Wohnsitzbescheinigung mit aktuellem Datum zukommen, welche lhren
Wohnsitz wahrend der letzten 24 Monaten ausweist. Bei finanzieller Abh&ngigkeit ist die Bescheinigung
eines Elternteils erforderlich.

Wie haben Sie von diesem Lehrgang/Kurs erfahren?

O Zeitung O Von einem Bekannten
O Vom Geschéaft O Direkt vom ibW (Brief)
O Internet O Email

O Anders:........

Mit Threr Unterschrift bestatigen Sie, die allgemeinen Bestimmungen gelesen und akzeptiert zu haben.

Ort/Datum Unterschrift

Anmeldung an: ibW Ho6here Fachschule Stdostschweiz, Glrtelstrasse 48, Gleis d, Postfach, 7001 Chur



